
令和 5 年度事業報告書 
 

特定非営利活動法人 障がい者・高齢者市民後見 STEP 
 
Ⅰ 事業期間 
令和 5 年 1 月 1 日～令和 5 年 12 月 31 日 

 
Ⅱ 事業の成果 
近隣住民への周知活動、北摂・阪神地域の地域包括支援センター及び居宅介護支援事業所への情宣、

同地域にお住まいの障がい者の親御様やご高齢者向けの成年後見制度等に関するセミナーの実施及び

法定後見の受任や任意後見契約の受任、金銭管理・死後事務及び遺言執行、公正証書遺言の証人立会い

など、従来の活動を継続実施しました。 
当年は、法定後見人(後見・保佐・補助)を 11 名受任しました。契約件数は延べ 56 件と、前年比微減

でした。そのうち、独居高齢者及び障がい者の 8050 問題の案件が全体の 7 割と大宗を占めました。 
セミナーは合計 49 回実施し、延べ 581 人のご参加をいただきました。そのうち、zoom 形式 17 回、

対面形式 32 回と、コロナ明けで対面形式がかなり復活しました。知識啓発の面では、「もっと身近に!成
年後見」・「おひとりさまのそなえ」という２つの冊子を豊中市民ほかに継続配布しました。また、

YouTube チャンネルをホームページ上に計 48 本公開し、「わかりやすい知識啓発」に努めました。 
前年に引き続き、日本郵便㈱の年賀寄付金配分事業による助成金を活用して、「法定後見申立て費用

支援制度」を実施し、資力が乏しく制度利用が困難な方 9 名に申立て費用を支援しました。 
次に、担い手の事務レベル向上などを狙いに制作した「後見等事務マニュアル」の勉強会を 4 回実施

し、事務レベル向上に尽力しました。 
また、弊NPO の代表理事が豊中市の「成年後見制度利用促進部会」の委員として会合に参加し、「市

民後見活動の必要性」などの意見を述べました。 
次年度以降も広報・啓発、相談・利用支援、後見人等の受任という 3 つの事業活動を充実させ、顧客

信頼度の向上を一層図るとともに、運営体制の整備や担い手の育成・確保に努めることにより、独居高

齢者や障がい者の 8050 問題という社会課題の解決に尽力してまいります。 
 
Ⅲ 事業の実施状況 
 １ 特定非営利活動に係る事業 
 （１）（事業名）成年後見制度及び相続・遺言など関連制度の広報・啓発、並びに後見人候補者養成に 

関する事業。 
（内容）市民に対する対面・zoom セミナーの実施。各種チラシ制作・配布。冊子 2種類の配 

布。成年後見講座の実施。 
（実施場所）豊中市市民公益活動支援センターなど計 49 回。 
（実施期間）令和 5 年 1 月より令和 5 年 12 月末まで。1 回につき 1時間から 2時間程度。 
（事業の対象者）障がい関係者、高齢者、医療･介護･福祉事業者など。 
（収益）150,915円（セミナー講師料・冊子販売収入など） 
（費用）502,494円（印刷製本費 322,976円、交際接待費 19,147円、旅費交通費 12,690円、



通信費 7,591円、消耗品費 3,554円、支払手数料 12,000円、業務委託費 108,900円、

雑費 15,636円） 
 （２）（事業名）成年後見制度・死後事務・遺言などの利用相談・手続き支援に関する事業 
    （内容）任意後見契約・死後事務委任契約の締結、公正証書遺言証人立会いなど。 
    （実施場所）当法人事務所、お客様自宅、公証役場など。 
    （実施期間）令和 5 年 1 月より令和 5 年 12 月末まで。 
 （事業の対象者）相談依頼者(当事者及びその親族や施設関係者)。 
    （収益）560,570円（連携手数料、証人立会料など） 
    （費用）618,419円（旅費交通費 110,686円、交際接待費 19,147円、通信費 66,209円、消耗

品費 30,998円、支払手数料 49,470円、業務委託費 298,980円、雑費 42,929円) 
 （３）（事業名）成年後見人・任意後見人の引受けに関する事業、見守り・財産管理・死後事務など、

契約に基づく委任事務の引受け及び遺言執行に関する事業。 
    （内容）成年後見人・任意後見人、並びに金銭管理サービス等の引受けなど。 
    （実施場所）当事者の自宅・施設など。 
    （実施日時）令和 5 年 1 月より令和 5 年 12 月末まで。 
    （事業の対象者）被後見人、当サービス契約者 
    （収益）11,125,032円(報酬、月額利用料) 
    （費用）8,751,049円(旅費交通費 581,630円、支払手数料 5,036,459円、通信費 347,293円、

消耗品費 163,007円、保険料 131,040円、租税公課 693,766円、業務委託費 1,572,120
円、雑費 225,734円) 

 （４）成年後見監督人、保佐監督人、補助監督人並びに任意後見監督人の引受けに関する事業 
 実施しませんでした。 
 （５）高齢者などの身元保証人確保支援並びに身元保証引受けに関する事業 

後見人等として、1 件身元保証に関わりました。 
（６）遺言執行に関する事業 

  遺言執行者として、4 件執行事務を行いました。 
 （７）その他この法人の目的を達成するために必要な事業 
 実施しませんでした。 
 
Ⅳ 社員総会の開催状況 
 １ 第 14 回総会(通常) 
 （日時）令和 5 年 3 月 17 日 17時 30 分から 18時 25 分まで。 
 （場所）阪急千里中央ビル 8階事務所、ZOOM 
 （社員総数）23 名 
 （出席社員数）23 名（内、委任状出席社員数 10 名） 
 （内容） 第 1号議案 令和 4 年度事業報告の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 
  第 2号議案 令和 4 年度決算・監査報告の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 



  第 3号議案 令和 5 年度事業計画案の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 
  第 4号議案 令和 5 年度活動予算案の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 
        第 5号議案 議事録署名人選任の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 
 ２ 第 15 回総会(臨時) 
 （日時）令和 5 年 12 月 15 日 17時 30 分から 18時 20 分まで 
 （場所）阪急千里中央ビル 8階事務所、ZOOM 
 （社員総数）24 名 
 （出席社員数）21 名（内、委任状出席者数 11 名） 
 （内容） 第 1号議案 和なり創健(株)との業務委託契約継続等の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 

第 2号議案 スタッフの報酬基準見直しの件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 

第 3号議案 理事報酬決定の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 

第 4号議案 理事辞任の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 
  第 5号議案 議事録署名人選任の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 
 
Ⅴ 理事会その他の役員会の開催状況 
 １ 第 11 回理事会(通常) 
 （日時）令和 5 年 3 月 10 日 17時 30 分から 18時 20 分まで 
 （場所）阪急千里中央ビル 8階事務所、ZOOM 
 （役員総数）8 名(理事７・監事 1) 
 （出席理事数）7 名 
 （内容） 第 1号議案 令和 4 年度事業報告の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 
  第 2号議案 令和 4 年度決算・監査報告の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 
  第 3号議案 令和 5 年度事業計画案の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 
  第 4号議案 令和 5 年度活動予算案の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 
  第 5号議案 正会員入会の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 
  第 6号議案 議事録署名人選任の件 



     審議の結果、全員一致で可決承認。 
２ 第 12 回理事会(臨時) 

  （日時）令和 5 年 11 月 21 日 17時 30 分から 18時 40 分まで 
  （場所）阪急千里中央ビル 8階事務所、ZOOM 
 （役員総数）8 名(理事７・監事 1) 

  （出席理事数）8 名 
  （内容） 第 1号議案 和なり創健・STEP の業務委託契約継続等の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 
  第 2号議案 スタッフ報酬基準見直しの件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 
  第 3号議案 理事報酬決定の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 

第 4号議案 理事辞任の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 

第 5号議案 正会員入会の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 

第 6号議案 正会員退会の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 

第 7号議案 議事録署名人選任の件 
   審議の結果、全員一致で可決承認。 

以上 


